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La Direccién de TORINO ARTISANE, S.L.U, con la firma de esta politica se compromete a los siguientes

principios:

GESTION DE LA CALIDAD Y LA SEGURIDAD ALIMENTARIA
Tiene un compromiso firme en facilitar todos los medios necesarios para gestionar de manera
consciente, correcfa y eficiente la calidad y seguridad alimentaria en todos los eslabones de la
cadena alimentaria.
ENFOQUE AL CLIENTE
Recoger las necesidades y peticiones de los clientes y cumplir sus especificaciones.
Mantener un elevado grado de comunicacién con los clientes, especialmente en todo lo que
respecta a requisitos de productos, especificaciones, requisitos de calidad y seguridad alimentaria.
CULTURA SEGURIDAD ALIMENTARIA
Velar mediante la implicacién de todo el personal en relacién con la cultura de seguridad
alimentaria, comunicando la politica corporativa y definiendo las responsabilidades e implicacion
en la seguridad alimentaria en todos los departamentos. Al mismo tiempo crear canales de
comunicacién con todo el personal para la retroalimentacion de los aspectos de seguridad
alimentaria y medicion del desempefio.
RESPONSABILIDAD MEDIOAMBIENTAL Y SOSTENIBILIDAD
Impulsar acciones para disminuir el impacto ambiental de nuestra actividad.
Mantener y potenciar los valores de sostenibilidad econdmica y social, apostando por mantener
relaciones humanas positivas con trabajadores y clientes, que aseguren crear valor en el presentey
en el futuro.
RESPONSABILIDAD ETICA Y MORAL
Llevar a cabo nuestra actividad empresarial con la méxima transparencia hacia nuestros clientes,
cumpliendo la legalidad vigente y promoviendo la igualdad de trato entre trabajadores/as,
proveedores y clientes.
CUMPLIMIENTO REQUISITOS LEGALES
Implantar un Sistema de Gestién de la Calidad y Seguridad Alimentaria basado en la gestion del
riesgo y que permita garantizar un alto grado de seguridad en nuestros productos.
Velar por el cumplimiento de los requisitos legales del producto y los procesos productivos.
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